
 

BASE ITALIA · GUIDA 
Lezione 03.2 · Saluti e cortesia 

 

 
 

A. CAPISCO Regole rapide della lezione 

 
Regola 1 · Formal o informal 

Intención Formal Informal 

Saludar Buongiorno Ciao 

Despedirse Arrivederci A dopo 

Agradecer Grazie mille Grazie 

Llamar la atención Mi scusi Scusa 

Clave: Si conoces a la persona, usa la forma informal. 

 

B. PRATICO Esercizi di aplicazione 

 
Esercizio 1 · Scegli cosa dire 
Indicazione: Marca la opción más adecuada para cada situación. 

Situación a b 

Entras a una farmacia. ☐ Ciao! ☐ Buongiorno. 

Hablas con otro estudiante. ☐ Ciao, come va? ☐ Arrivederci. 

Quieres llamar la atención de una 
persona en recepción. ☐ Mi scusi. ☐ Ciao, tutto a posto? 

Te despides al salir de un restaurante 
por la noche. ☐ Buona serata. ☐ Ciao, come va? 

Esercizio 2 · Abbina 
Indicazione: Relaciona cada frase con la intención correcta. 

# Frase Intención 

1 Grazie mille. — Prego. a) Dígame 

2 Posso entrare? — Prego. b) Aquí tiene 

3 Mi scusi. — Prego. c) De nada 

4 Prego, il menù. d) Adelante 
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Esercizio 3 · Trova l'intruso 
Indicazione: Marca la frase que NO pertenece al grupo. 

Saludos formales: 
☐  Buongiorno 
☐  A dopo 
☐  Salve 
☐  Buonasera 

Despedidas informales: 
☐  Ci vediamo 
☐  Ciao 
☐  Mi scusi 
☐  A dopo 
 

Cortesías: 
☐  Prego 
☐  Il conto 
☐  Per favore 
☐  Grazie mille 

Objetos que puedes pedir en un bar o 
restaurante: 
☐  Il menù 
☐  Un caffè 
☐  Buona giornata 
☐  Il conto 

 

C. ASCOLTO Audio A · Comprensione  /  Audio B · Dettato 

 
Audio A · Comprensione · Ascolta · Rispondi · Controlla 
1. Escucha el Audio A una vez sin leer nada. Reconoce palabras conocidas y la idea general. 
2. Escucha el Audio A otra vez y responde el ejercicio. 
3. Escucha una vez más y revisa tus respuestas usando solo el audio. No consultes todavía SOLUZIONI. 

Esercizio · Scegli l'opzione corretta 
Indicazione: Marca la opción correcta. 

# Opzione A Opzione B 

1 ☐ La persona pide il conto. ☐ La persona pide il documento. 

2 ☐ La conversación es formal. ☐ La conversación es informal. 

3 ☐ "Prego" significa "de nada". ☐ "Prego" significa "dígame". 

Audio B · Dettato · Ascolta · Scrivi · Controlla 
1. Escucha el Audio B completo una vez. 
2. Después vuelve a escuchar frase por frase y escribe las 3. Puedes pausar el audio si lo necesitas. 
3. Cuando termines, ve a SOLUZIONI. Compara tu dictado con la transcripción y corrige tus respuestas. 
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1. __________________________________________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________________________________________ 

3. _________________________________________________________________________________________________ 

D. SCRIVO Riordina e scrivi la frase 

 
Indicazione: Reordena las palabras para formar la frase correcta. 

caffè / un / per favore → __________________________________________________________________________ 

menù / il / per favore → ___________________________________________________________________________ 

scusi / mi / il conto / per favore → ________________________________________________________________ 

giornata / buona → _______________________________________________________________________________ 

E. SOLUZIONI Verifica le tue risposte 

 

PRATICO · Esercizio 1 
1. Buongiorno. 
2. Ciao, come va? 
3. Mi scusi. 
4. Buona serata. 

PRATICO · Esercizio 2 
1. c) De nada3. a) Dígame 
2. d) Adelante4. b) Aquí tiene 

PRATICO · Esercizio 3 · Intrusos 
Saludos formales → A dopoCortesías → Il 
conto 
Despedidas informales → Mi scusiBar / 
restaurante → Buona giornata 

ASCOLTO · Audio A · Comprensione 
1. Opzione A · La persona pide il conto. 
2. Opzione A · La conversación es formal. 
3. Opzione A · "Prego" significa "de nada". 

Audio A · Trascrizione 
— Buonasera. 
— Buonasera. 
— Mi scusi, il conto, per favore. 
— Certo. 
— Grazie mille. 
— Prego. Buona serata. 

ASCOLTO · Audio B · Dettato 
1. Buongiorno. 
2. Il menù, per favore. 
3. Buona giornata. 

SCRIVO · Esercizio 1 
1. Un caffè, per favore. 
2. Il menù, per favore. 
3. Mi scusi, il conto, per favore. 
4. Buona giornata. 
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